Vortrag Frank Robben, Einfuihrung.

DIE METHODE DER ERFASSUNG DER ZUR BERECHNUNG DER SOZIAL-
VERSICHERUNGSLEISTUNGEN AN ARBEITNEHMER BENOTIGTEN SOZIALDATEN.
EIN VERGLEICH ZWISCHEN BELGIEN UND DER BUNDESREPUBLIK

DEUTSCHLAND.

1. EINFUHRUNG.

Die Aufgabe des Systems der sozialen Sicherheit ist die Sorge flr
den sozialen Schutz der Gesellschaft. Die Erfiillung dieser
Aufgabe erfordert detaillierte Kenntnis der Lage der
Schutzbedirftigen. Nicht die Leistungsberechnung an sich, sondern
die Notwendigkeit, die Ankniupfungstatsachen zu erkennen, die der
Leistung zugrunde liegen, kompliziert das Sozialrecht, wenn es
vermeiden will, daB der eine zuviel und der andere zu wenig
bekommt. Der Arbeitslose muB seine Stelle unfreiwillig wverloren
haben, der Arbeitsunfahige muB wirklich krank sein, etc¢. Wenn die
BedUrfnisse erst bekannt sind, ist die Leistungsfeststellung eine

leichte Sache.

Die Gerechtigkeit eines Systems der sozialen Sicherheit erweist
sich jedoch leider nicht im Recht, sondern in der Wirklichkeit.
Je besser die Bedirfnisse erkannt sind und respektiert werden,
desto gerechter kann ein System sozialer Sicherheit sein. Aus
diesem Grunde ist ein standiges Ansteigen der Nachfrage nach

Sozialdaten zu verzeichnen.

Dieser wachsende Informationsbedarf steht aber in einem
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Spannungsverhdltnis zu anderen gesellschaftliche Werten; dem
Datenschutz und dem Recht des Individuums auf den Schutz seiner
Persodnlichkeit wird zunehmend Aufmerksamkeit gewidmet. Das Recht
des Blurgers, das System der sozialen Sicherheit als offentlichen
Dienst zweckm&Big auszugestalten, gekoppelt mit der Pflicht der
Sozialversicherungstrédger, die Verwaltungskosten zu minimieren,
wurde in der Vergangenheit weniger betont 1). In Anbetracht der
gegenwdrtigen technologischen Entwicklung impliziert die
praktische Durchsetzung dieses Prinzips dort, wo es mdglich ist, -

den Einsatz von Computern bei der Erfillung der verschiedenen

Aufgaben.

Das Spektrum s&mtlicher Aufgaben der Tr&ger der
Sozialversicherung beschrédnkt sich schon seit langem nicht mehr
auf die Beitragserhebung und die Verschaffung von Geld-, Sach-
und Dienstleistungen 2). Immer mehr wird der Akzent gelegt auf
Pravention, auf die Auskunfts- und Beratungspflicht der Behoérde
dem Versicherten gegenitber, auf die Analyse der Effizienz der
Leistungen und der Erfolgskontrolle, verbunden mit der
Formulierung wvon Verbesserungsvorschlégén, auf die Mitwirkung bei
der Sozialplanung etc. Noch mehr als im Rahmen der traditionellen
Aufgaben ist technische Unterstitzung bei der
Informationsverarbeitung notwendig zu Erfillung dieser immer mehr

ins BewuBtsein rickenden Pflichten.

Elektronische Datenvearbeitung ist jedoch nur méglich, wenn Daten
auf magnetisch lesbaren Tr&gern verfiugbar sind. Ohne

vorhergehende Rationalisierung der Sammlung und Speicherung von
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Daten, bleibt die Entwicklung von Anwendungsprogrammen zwecklos.
Jedem Versuch zur Automatisation fehlt die praktische Relevanz,

wenn er nicht auf vorhandene Daten zuriickgreifen kann.

Die Optimierung der Datenerfassung und -speicherung soll nicht
nur der Erstellung von Software zur Subsumtion von juristischen
Normensystemen auf Daten zeitlich vorangehen, sondern daritber
hinaus v61llig unabh&ngig davon geschehen. In der Informatik wird
ndmlich allgemein angenommen, daB Datenunabhdngigkeit eine
wesentliche Voraussetzung fir eine zweckmdBige Datenverwaltung
und -verarbeitung ist. Die Beruhrungsebenen zwischen Daten und
Programmen sollen so beschaffen sein, daB die Software nicht
durch logische oder physische Anderungen in der Datenstruktur
beeinfluBt wird. Datenunabh&ngigkeit geht Hand in Hand mit der
Verringerung der Datenredundanz und der Optimierung der

Datenordnung 3).

Vor diesem Hintergrund erschien es nitzlich, empirisch zu
untersuchen, auf welche Weise die Sozialversicherungstédger die
zur Erfullung ihrer Aufgaben - unter denen die Verschaffung von
Leistungen trotz der geschilderten Tendenz noch immer einen
zentralen Platz einnimmt - bendtigten Daten erfassen und

verwalten.

Im folgenden wird zuerst die in Belgien angewandte Methode der
Datensammlung und -speicherung beschrieben, wo die Problematik

noch in hohem MaBe unerforscht ist. Danach soll die konkrete Lage
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in der Bundesrepublik geschildert werden, wo bereits mehr Energie
in den Ausbau eines effizienten Sozialinformationssystems
verfeuert wurde. SchlieBlich wird, nach einer Beurteilung beider

Systeme, fir Belgien ein Reformvorschlag formuliert werden.

Im Interesse einer modglichst genauen Durchdringung der
untersuchten Bereiche muBten inhaltliche Beschrénkungen

vorgenommen werden, die hier zundchst erl&utert werden sollen.

Da die Untersuchung vom belgischen System der sozialen Sicherheit
ausgeht, ergibt sich die erste Beschrankung aus dem belgischen
Inbegriff von Sozialversicherung. Dort gibt es die folgenden
sieben Zweige, die auch der vorliegenden Untersuchung zugrunde
gelegt wurden: Arbeitslosenversicherung,
Arbeitsunfallversicherung, Berufskrankheitsversicherung,
Kindergeld, Krankenversicherung, Rentenversicherung und
Urlaubsversicherung der Arbeiter 4). Selbstverstandlich wurde
hier sowohl die Beitrags- als auch die Leistungsseite in
Augenschein genommen. Zweitens wurde nur die Sozialversicherung
der Arbeitnehmer, nicht dagegen die Lage der Selbstd&ndigen und
der Beamten untersucht. Drittens konnte innerhalb der Kategorie
der Arbeitnehmer nur auf die "Normalfdlle" eingegangen werden:
sozialrechtliche Sonderfé&dlle, wie z.B. Binnenschiffer, Bergleute
etc. blieben auBer Betracht. Viertens wurden nur diejenigen
Informationsfllisse untersucht, die die Zurverfigungstellung der
fir die Feststellung der Beitrdge bzw. Leistungen notwendigen
Daten bezwecken. Informationelle Austauschbeziehungen, die

ausschlieBlich zum Ziel haben, Doppelleistungen oder MiBbré&uche
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zu verhindern, lberschreiten grundsdtzlich den Rahmen dieser

Untersuchung.
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2. BESCHREIBUNG DER AKTUELLEN SITUATION IN BELGIEN.

2.1. Datenerfassung.

2.1.1. Die Beitragsseite.

Das belgische Sozialversicherungssystem z&hlt die oben genannten
sieben Zweige. Die Beitrédge flir all diese Sektoren werden zentral
durch eine speziell dafiur errichtete 8ffentliche Anstalt, die
"Rijksdienst voor Soziale Zekerheid" (R.S.Z.), einkassiert und
danach gem&B den gesetzlich festgelegten Verteilungsquoten
weiterverteilt 5). Die Beitrdge werden als Prozentsatz des vom
Versicherten verdienten Lohnes berechnet. Ermd&B8igungen oder
Erhbhungen von diesem Satz werden je nach tatsdchlich erbrachter
Arbeitsleistung oder nach der Zahl der vom Arbeitgeber

besché&ftigten Arbeitnehmer durch eine Vielzahl von Regelungen

angeordnet.

Die hierfir benttigten Auskinfte werden durch den Arbeitgeber
oder durch ein von ihm frei gewdhltes und bezahltes Lohnbiiro
dreimonatlich auf vorgedruckten Formularen, je Arbeitnehmer
gesondert, an die R.S.Z. Ubermittelt. Maschinell lesbare Tréager
werden nie benutzt. Die Beitrédge werden vom Arbeitgeber oder vom
Lohnbliro selbst berechnet und unmittelbar gezahlt.
Stichprobenweise nimmt die R.S.Z. Kontrollen vor Ort vor, die zur

Korrektur der Beitragsberechnung fuhren kodnnen.

2.1.2. Die Leistungsseite.
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Lohn- und Arbeitszeitdaten.

6)

Obwohl die meisten Sozialversicherungsleistungen an Hand des
wahrend eines gesetzlich bestimmten Zeitraums (Referteperiode)
durch den Versicherten verdienten Lohns berechnet werden, wenn
ndétig ergédnzt mit imagindren Loéhnen fiur Ersatzzeiten 7), und die
R.S.%Z. grundsétzlich ausreichenden detaillierte Auskunft Uber
Lohne und Arbeitszeiten bekommt, (bermittelt diese Anstalt nur in
beschradnktem MaBe die ihr mitgeteilten Informationen an andere
Tradger der Sozialversicherung. Auch bewahrt sie die Daten nicht
ausreichend lange auf, als daB andere Anstalten in der Lage
wdren, ggf. die bendtigten Informationen abzufragen. Nur mit der
Rentenversicherung und dem Sektor Urlaubsgeld besteht eine feste
Austauschbeziehung. Der Austausch geschieht jedoch sehr
unzweckmédBig, sowohl beziglich des benutzen Mediums, als der
angewendeten Methoden. Die Ubertragung findet auf dem Papierweg
statt, was unverstdndlich ist, da sowohl die R.S.Z. als auch die
zwel Adresséten 8) danach, jeder fur sich, die Auskunft in
elektronischen Dateien speichern. Im uUbrigen werden die Duplikate
ohne jede vorangehende Kontrolle verschickt. Sogar die Prifung
auf rein rechnerische Fehler wird den Empfédngern Uberlassen,
denen die Pflicht obliegt, Unvollkommenheiten an die R.S.Z. zu

melden. Diese Arbeitsweise bringt enorme Kosten und

zeitaufwendige Regulierungsverfahren mit sich.

Die Bereiche, die durch die R.S.Z. nicht systematisch mit Lohn-
und Arbeitszeitdaten bedient werden, sammeln die bendtigten

Auskinfte auf eigene Faust beim BlUrger, nachdem dieser die
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Realisierung eines sozialen Risikos bei der zustadndigen
Sozialversicherungsanstalt angemeldet hat 9). Gegenseitige
Koordination und Informationsaustausch finden fast nicht, und
wenn Uberhaupt, nur unrationell statt. Das impliziert, daB der
Befragte, sei es der Arbeitgeber oder sein Lohnblro, sei es der
Arbeitnehmer, mehrmals dieselbe Auskunft erteilen muB. Unsere
Forschung ergab jedoch, daB8 alle Lohn- und Arbeitszeitdaten, Uber
die Arbeitgeber und Arbeitnehmer verfigen, in einem einzigen
Dokument konzentriert sind. Es handelt sich um das sog.
Lohnkonto, das der Arbeitgber gem&B den arbeitsrechtlichen
Bestimmungen 10) fir jeden Arbeitnehmer fihren muB. In der Praxis
muB der Arbeitgeber also dieselben Daten mehrmals von demselben
Dokument auf verschiedene Formulare lberschreiben, jedoch
jedesmal anders geordnet und eingeteilt. Jede Anstalt vertritt ja
ihre eigene Philosophie beziiglich der Informationserfassung und -
verarbeitung. Ohne sich um die Modalitdten der Buchhaltung und
der Datenverwaltung beim Informationsgeber zu kimmern, fordert
jede Anstalt eine Darstellung der Auskunfte nur nach ihren
eigenen Bediurfnissen und Formen. Manche Einrichtungen, wie die
R.S.Z. und die "Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening" (R.V.A.),
gehen sogar weiter und drdngen dem Arbeitgeber in Ubertriebem
MaBe die Interpretation historischer Daten auf. Zu diesem Zweck

iberladen sie den Auskunftspflichtigen mit einer Unmenge von

Anweisungen.

Uberdies lassen die verwendeten Fragebogen meist inhaltlich zu

winschen Ubrig: oft wird zu wenig oder zu wenig differenzierte



Vortrag Frank Robben, Beschreibung der belgischen Lage.

Information verlangt, andererseits bleiben veraltete

Unterscheidungsmerkmale ohne Grund beibehalten.

Identifikationsdaten.

Auch im Bereich der Identifikationsdaten des Versicherten findet
ein gleichartiger mehrfacher Transfer identischer Daten statt.
Diese Daten bleiben Uber ldngere Zeit unverdndert und sind in
Belgien zum gréBten Teil in einer von den gemeindlichen
Meldedmtern gespeisten Datenbank ("Rijksregister") zentral
verfigbar. An sich gibt es keine gesetzlichen Einwdnde gegen die
Benutzung dieser Daten im Rahmen der Sozialversicherung. Im
Gegenteil, der jungst verdffentlichte Endbericht des Koéniglichen
Kommissars zur Reform der sozialen Sicherheit propagiert
ausdricklich eine derartige Zusammenarbeit ll). Dennoch werden
heutzutage auf jedem Formular sehr detailierte und ausgeweitete
personenbezogene Informationen gefordert. In den seltenen Fallen,
in denen Auskunft vom "Rijksregister" bezogen wird 12), geschieht

dies zur Kontrolle der Richtigkeit der durch den BlUrger erteilten

Daten.

Daten lUber eingetretene Versicherungsféalle.

Auch diese Daten, mit denen die Realisierung eines sozialen
Risikos beschrieben wird, werden nicht auf die rationellste Weise
erhoben. Vor allem die seltene Anwendung des Systems des dritten

13)

Zahlers in der Krankenversicherung wird in Belgien heftig
kritisiert. In Belgien muB der Patient in der Regel den

vollstdndigen Preis der medizinischen Leistung an den Therapeuten



Vortrag Frank Robben, Beschreibung der belgischen Lage.

vorauszahlen. Als Nachweis der medizinischen Behandlung
unterschreibt der Leistungserbringer eine Bescheinigung, auf der
er (wenn die Leistung erstattungsféhig ist) den entsprechenden
Code einsetzt. Gegen Abgabe dieses Attests an die Krankenkasse,
zusammen mit der Vorlegung seines Mitgliedschaftsbuches, wird die

erbrachte Vorleistung (ggf. teilweise) zurilickgezahlt.

Die allgemeine Einfihrung des Systems des dritten Zahlers wirde
das Uberflissige Hin- und Hersenden von Formularen vermeiden.
Auch der jungste. Vorschlag des Sozialministers zur
Automatisierung des Datentransfers zwischen dem Therapeuten und
der Krankenkasse in den Fdllen, in denen das System des dritten
Zahlers schon angewendet wird 14), stieB auf Widerstand der
Arztegewerkschaft, die sich hier, wie so oft, auf die &rztliche
Schweigepflicht berief, obwohl der Einsatz von EDV bei der

Datenlbertragung dieses Recht keineswegs mehr einschrénkt, als

die papierene Methode.

2.2. Datenspeicherung und -verarbeitung.

Nachdem die Daten erhoben worden sind, werden sie durch jede
Anstalt gesondert in Dateien gespeichert und teilweise
maschinell, teilweise manuell ausgewertet und verarbeitet.
Zwischen den verschiedenen Satellitendatenbanken existieren keine
elektronischen Verbindungen. Ein Informationsaustausch geschieht

ausschlieBlich auf Papier.

Jede Anstalt erstellt Statistiken fir ihren Bereich selbst. Eine

10
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effiziente Unterstltzung der Sozialplanung auf nationaler Ebene
fehlt aber. Die Beeinfliissung eines Sozialversicherungszweiges
durch MaBnahmen und Entwicklungen in einem anderen, und die
Interdependenz von auf die selbe Gesellschaft einwirkende
Sozial-, Wirtschafts- und Finanzpolitik erfordern n&mlich eine
addquate Analyse und Auswertung samtlicher Informationen unter

Bertcksichtigung der gegenseitigen Zusammenhé&dngen.

11
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3. BESCHREIBUNG DER AKTUELLEN DEUTSCHEN LAGE.

3.1. Datenerfassung.

Wie in Belgien ist die Versicherteneigenschaft in den meisten
Fallen nicht von der effektiven Beitragsentrichtung abh&ngig

Grunds&tzlich anders ist es nur in der Rentenversicherung.

Diese Basisidee hat in der Buhdesrepublik anders als in Belgien
nicht zu einer institutionellen Aufteilung gefihrt. Eine
spezielle Einzugsanstalt besteht nicht. Die Beitr&dge fur die
Kranken-, Renten- und Arbeitslosenversicherung werden von der
zusté&ndigen Krankenkasse eingezogen und an die betreffenden
Einrichtungen weitergeleitet. Die Beitrdge fir den Bereich

6)

Arbeitsunfall- und Berufskrankheiten werden unmittelbar an

die zust&ndige Berufsgenossenschaft abgefihrt.

Innerhalb der Anstalten, die sowohl Aufgaben auf der Haben-, als
auf der Sollseite erfillen, werden beide Funktionen
organisatorisch strikt getrennt. Die Erfassung und Speicherung
der zur Beitragsberechnung bentdtigten Daten einerseits, und der
zur Feststellung der sozialen Rechte des Bilirgers erforderlichen
Informationen andererseits, verlaufen in vollkommen getrennten
Bahnen. Ein Datenaustausch zwischen den zwei Systemen findet nur

zu Kontroll- und Planungszwecken statt.

3.1.1. Die Beitragsseite.

12
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Auf der Beitragsseite ist Ordnungsmerkmal der Zahlungspflichtige,
im Falle eines pflichtversicherten Arbeitnehmers ist dies der
Arbeitgeber. Die notwendigen Auskinfte werden stets auf Papier
angefordert. Normalerweise meldet der zahlungspflichtige
Arbeitgeber auf der "Beitragsnachweisung" fur jede Beitragsgruppe
17) die samtliche Arbeitnehmer betreffende beitragspflichtige
Lohnmasse global. Der Arbeitgeber oder das von ihm beauftragte
Lohnbiiro berechnet dann die Beitr&dge. Manche Krankenkassen bieten
den kleineren Unternehmern jedoch an, die Beitrdge dann selbst zu
veranschlagen, wenn das Arbeitsentgelt fiur jeden Beschaftigten in
der Lohnmeldung spezifiziert wird. Die vom Zahlungspflichtigen

erteilten Informationen werden nach Eingabe tber einen Bildschirm

in elektronischen Dateien gespeichert.

3.1.2. Die Leistungsseite.

Ganz getrennt von der Datei "Beitragswesen" fuhrt jede
Sozialversicherungsanstalt eine Mitgliederbestanddatei, in der,
neben Identifikationsdaten, die Versicherungszeiten, und im Falle
der Rentenversicherung, auch die zur Leistungsberechnung
relevanten Lohndaten aufgenommen werden. Die Krankenkassen und
die Berufsgenossenschaften verwalten Uberdies noch eine
Leistungsdatei, in der die erbrachten Leistungen gespeichert
sind, unter Verweis auf den jeweiligen Empfé&nger. Die Sammlung
der fur die Leistungsberechnung notwendigen Daten geschieht zum
Teil in gegenseitiger Zusammenarbeit, jedoch meistens fur jeden

Trdger gesondert.

13
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3.1.2.1. Meldeverfahren im Rahmen der DEVQO/DUVO.

8)

1973 wurde durch die erste Datenerfassungsverordnung und die

9)

erste Datenlbermittlungsverordnung fur die Kategorie der
Pflichtversicherten ein Meldeverfahren eingefihrt, an dem die
Krankenversicherung, die Rentenversicherung und die
Arbeitslosenversicherung beteiligt sind. Dieses System schaffte
die veraltete Arbeitsweise der papierenen Versicherungskarten aus
der Welt. Eine Rationalisierung des neuen Verfahrens wurde Anfang
1981 durchgefihrt 20). Ohne auf Einzelheiten eingehen zu wollen,
kdénnen die Grundzige des gegenwdrtigen Systems wie folgt
zusammengefafBt werden 21) : sobald ein Arbeitsverh&ltnis
entsteht, flir das Beitrdge zur Kranken- oder Rentenversicherung
oder zur Bundesanstalt fiur Arbeit (BfArb) zu entrichten sind, ist
der Arbeitgeber verpflichtet, den Beginn dieser Beschaftigung bei
der zustdndigen Krankenkasse anzumelden. Bel der Beendigung der
Beschaftigung im versicherungsrechtlichen Sinne, bei einer
Anderung des Arbeitsverh&dltnisses, die den sozialrechtlichen
Status des Arbeitnehmers beeinfluBt (z.B. Erldéschen der
Pflichtversicherteneigenschaft) oder bei Unterbrechung der
Beschdftigung fir mindestens einen Kalendermonat muB der
Arbeitgeber dies zusammen mit dem seit der letzten Angabe durch
den Arbeitnehmer verdienten Lohn mitteilen. Um wenigstens einmal
jahrlich den Lebenslauf jedes Pflichtversicherten zu
aktualisieren, missen vor dem 31. M&rz alle noch nicht

Ubermittelten Lohn- und Arbeitszeitdaten fiur das vergangene Jahr

gemeldet werden.

14
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Grundsatzlich werden all diese Daten auf optisch lesbaren
Vordrucken ausgefiillt. S&mtliche Meldungen kénnen auf maschinell
verwertbaren Datentridgern erstattet werden, wenn dieses Verfahren
von der zustdndigen Krankenkasse ausdricklich zugelassen wurde
22) 23). Wichtigste Voraussetzung dafir ist, daB die die
Beschaftigungszeiten und die Hohe der beitragspflichtigen
Bruttoarbeitsentgelte betreffenden Daten aus maschinell gefihrten
Lohn- und Gehaltskonten herrihren. Die zustédndige Krankenkasse
sammelt die eingehenden Meldungen und speichert die
Identifikations- und Arbeitszeitangaben in einer maschinell
gefiihrten Mitgliederbestandsdatei. Nach Prufung auf Richtigkeit
und Vollst&dndigkeit leitet die Krankenkasse die Angaben auf einem
Magnetband (odér sonst maschinell verwertbaren Datentrdgern) an
die Rentenversicherungstrédger weiter. Bei Angestellten werden
diese direkt an die Bundesversicherungsanstalt fir Angestellte
(BfA) in Berlin Ubermittelt, die ein Versicherungskonto
errichtet. Bei Arbeitern werden die Daten zuné&dchst nicht an die
Rentenversicherungstrédger, sondern an die Datenstelle der
Deutschen Rentenversicherung (DSRV) in Wirzburg Ubermittelt, die
sie an die jeweils zustédndigen Versicherungsanstalten
weiterleitet. Zu diesem Zwecke fiuhrt die DSRV eine
Stammsatzdatei, in der fir jeden Versicherten eine
Versicherungsnummer, einige zus&tzliche Identifikationsdaten und

die fur ihn zust&ndigen Rentenversicherungstrédger in zeitlichem

Ablauf gespeichert sind 24) Nur die zustandige

Versicherungsanstalt speichert auch die Lohn- und
Beschéftigungszeitdaten. Die BfA und die DSRV vermitteln der

Bundesanstalt fir Arbeit in Nirnberg aus den bei ihnen

15
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eingehenden Meldungen Beschdftigungsdaten, die dort fur die
Erstellung einer Betriebs- und Beschdftigtenstatistik bendtigt

werden.

3.1.2.2. Sonstige Erhebungsmethoden.

Lohn- und Arbeitszeitdaten.

Im Gegensatz zur Rentenversicherung, die fur die Berechnung der
Renten kontinuierliche Angaben Uber die Berufstatigkeit des
Versicherten und Uber den Lohn, den er wdhrend seiner Laufbahn
verdient hat, bendtigt, so daB eine regelmdBige
Informationserhebung erforderlich ist, brauchen die anderen
Versicherungszweige fur die Leistungsberechnung nur bestimmte
Lohn- und Arbeitszeitdaten fir einen gesetzlich festgelegten
veitraum vor dem Eintritt des jeweiligen sozialen Risikos. Eine
systematische Speicherung aller Lohndaten aus dem Leben aller
Birger in diesen Anstalten wadre also offensichtlich unrationell.
Dagegen wédre es theoretisch méglich, zur gegebenen Zeit auf die
Lohndatenbank der Rentenversicherung Rickgriff zu nehmen. Jedoch
bendtigen die anderen Tré&ger zeitlich stérker spezifizierte
Auskinft, die im Rentenversicherungskonto so nicht vorhanden
sind. Die in der Rentenversicherung gespeicherten Informationen
sind zu grob aufgeschlisselt, um innerhalb der ganzen
Sozialversicherung benutzt werden zu kénnen. Dies zwingt die
anderen Anstalten dazu vom Arbeitgeber oder vom Arbeitnehmer ggf.

die Erganzung auf eigenen papierenen Vordrucken zu verlangen.

16
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Identifikationsdaten.

Die Speicherung und der gegenseitige Austausch von
Identifikationsdaten wird in der Bundesrepublik erheblich durch
die strenge Datenschutzgesetzgebung erschwert. Ein Gesetzentwurf
zur Einfihrung eines allgemeinen Personenkennzeichnens stieB auf
heftige Kritik 25), und ein BewuBtseinswandel ist hier in naher
zukunft nicht zu erwarten. Die Einrichtung einer umfassenden
Datenbank, &dhnlich dem "Rijksregister" in Belgien, scheint
unmdglich, so daB auch auf dieser Ebene die
Versicherungsanstalten zum Alleingang verdammt sind. In der
Praxis dient die Versichertennummer der Rentenversicherung in den
wenigen Fdllen, in denen der Austausch von personenbezogenen

Daten gesetzlich erlaubt ist, schon jetzt zur Identifikation 26).

Daten Uber eingetretene Versicherungsfédlle.

Die Daten Uber eingetretene Versicherungsfdlle werden immer Uber
den papierenen Weg erhoben. Diese Arbeitsweise ist in den meisten
Fdllen verniinftig, da es sich um einmalige Ubertragungen mit
stets wechselnden Quellen handelt. Dort aber, wo Datentransfer
systematisch stattfindet, n&mlich in der Krankenversicherung
zwischen den &rztlichen Vereinigungen und den Krankenkassen (in
der Bundesrepublik wird das System des dritten Zahlers, mit
Ausnahme der Privatversicherung, schon allgemein angewendet),
wiirde der Einsatz von elektronisch lesbaren Tr&gern jedoch zu
Einsparungen fihren. Wie in Belgien wird diese Methode auch in
der Bundesrepublik im Namen der &rztlichen Schweigepflicht durch

die Therapeuten abgewehrt 27).
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3.2. Datenspeicherung und -verarbeitung.

Nach der Erfassung speichert jede Anstalt fur sich die erhaltenen

Informationen in elektronischen Dateien.

Das frihe Interesse der deutschen Sozialversicherungsanstalten am
Einsatz der EDV bei der Datenerfassung hat die Automatisierung
der Datenverarbeitung beschleunigt. Fast alle automatisierbaren

28). Innerhalb jedes

Aufgaben werden computerunterstitzt erfdllt
Versicherungszweiges wird bei der Konzeption und der Pflege der
Anwendungsprogramme Koordination und Arbeitsteilung zwischen den

29)

verschiedenen Anstalten angestrebt Die einzelnen Initiativen

werden in einen Gesamtplan integriert, manchmal sogar
verrechtlicht, als Pflicht in einem Gesetz aufgenommen 30). Die
Anpassung an den Stand der technologischen Entwicklung wurde
immer betont: so ging man im Laufe der Zeit systematisch von der
Stapelverarbeitung zur Dialogmethode uber. Auch zeigten die
deutschen Sozialversicherungsanstalten zusammen mit den
franzdésischen als erste Interesse am relativ neuen Medium Btx
31)

. Vor allem wird hier auf die Mdéglichkeit der Verbesserung der

Kommunikation mit dem Versicherten durch den Gebrauch dieses

Mediums hingewiesen 32). An der EDV bei den Anstalten wurde

namlich aus bestimmten Kreisen die Kritik geduBert, die
Beziehungen zum Versicherten wirden zu stark formalisiert und

standardisiert 33).

Die Verfiligbarkeit automatisch verarbeitbarer Versichertendaten
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hat in der Bundesrepublik auch die Basis fir eine zweckmdBige

34). Aus den

Computerunterstlitzung der Sozialplanung geschaffen
verschiedenen Sozialversicherungszweigen werden fir die
Sozialpolitik wichtige Informationen, in der Regel anonymisiert,
zentral in der Sozialdatenbank des Bundesarbeits- und
Sozialministeriums gesammelt. Durch Verkniipfung mit anderen Daten
kénnen zur angemessen Zeit die Kosten einer gesetzgeberischen
MaBnahme a priori kalkuliert, die Entwicklungen innerhalb der
unterschiedlichen Versicherungszweige verfolgt, finanzielle

Prognosen erstellt werden, etc. 35)
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4. BEURTEILUNG DER BESCHRIEBENEN SYSTEME.

4.1. Mangelnde Einmaligkeit der Datenerhebung.

Es gelingt keinem der beiden Systeme, die Einmaligkeit der
Datenerhebung ausreichend sicherzustellen. Der Blrger wird mit
Vordrucken, auf denen er mehrmals gleichlautende Informationen
geben muB, Uberbelastet. Dies stellt fur den oft ratlosen
Befragten ein Argernis dar, das sich krass abhebt vom sozialen

Anspruch eines Systems der sozialen Sicherheit.

Im belgischen System wird der Burger dariber hinaus durch den
Mangel an Einheitlichkeit und Eindeutigkeit des Begriffsarsenals
dazu gezwungen, dieselben historischen Daten jedesmal anders
zusammenzustellen. Wie oben ausgefihrt entwirft ja jede Anstalt
ihren Fragebogen in der Form, die ihren spezifischen Bedlrfnissen
entspricht, selbst. DaB derselbe Begriff auf den diversen
Formularen eine unterschiedliche Bedeutung hat und so den

Ausfillenden verwirren kann, wird nicht bertcksichtigt.

Belgien.

DaB der Grundsatz der Einmaligkeit der Erhebung in der Praxis
keine Durchsetzung findet, hat unserer Meinung nach in beiden
untersuchten L&ndern verschiedene Griunde: in Belgien scheinen
neben der bereits erwdhnten Uneinheitlichkeit und Mehrdeutigkeit
der benitzten Begriffe, vor allem der Mangel an einer

koordinierten Informatisierungspolitik innerhalb der
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Sozialversicherung sowie der Mangel an organisierten Verbindungen
zwischen den Sozialversicherungstrdgern und anderen
gesellschaftlichen Institutionen (wie den gemeindlichen
Meldedmtern, dem Fiskus, etc.) die wichtigsten Ursachen zu sein.
In der Praxis existieren zwar eine Personaldatenbank und eine
Lohndatenbank, und nach belgischem Recht bestehen keine
grundsdtzlichen Einwendungen gegen den Gebrauch der in diesen
Datenbanken verfiigbaren Informationen zur Berechnung sozialer
Anspriiche. Weil aber die Schaffung von gegenseitigen
Austauschbeziehungen bis jetzt der Privatinitiative der einzelnen
Anstalten iiberlassen wurde, findet gegenwdrtig nur sporadisch

Zusammenarbeit statt.

Bundesrepublik Deutschland.

In der Bundesrepublik dagegen haben zentrale Begriffe, wie Lohn

36)

1

im gesamten Bereich der Sozialversicherung denselben Inhalt.
AuBerdem hat der Gesetzgeber versucht, die ausnahmsweise
zuldssige Datentibertragung abschlieBend zu beschreiben. Wo die
Zusammenarbeit fehlt, ist dies sicherlich nicht auf die Laxheit
der Normenmacher zurickzufihren. Die tief verwurzelte, weil von
jeher bestehende institutionelle Verzettelung, die technischen
Unterschiede der Finanzierungsweise der verschiedenen
Sicherungszweige und die bewuBt hohe Bewertung des Datenschutzes
37) scheinen in der Bundesrepublik fiur die existierenden
Doppelflisse verantwortlich zu sein. Die ersten zwel Faktoren

erklédren, warum Beitrdge nicht zentral einkassiert werden. Der

dritte Punkt, die praktische Durchsetzung des Datenschutzes, hat
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zu dem Grundsatz gefihrt, daB die Speicherung personenbezogener
Daten nur dann zuldssig ist, wenn sie zur Erfillung der Aufgaben
der speichernden Stelle notwendig ist 38). Durch dieses Prinzip
wird der Rentenversicherung die Moglichkeit genommen, ihre Lohn-
und Beschdftigungszeitdatenbank so zu strukturieren, daB die
Anstalten aus anderen Zweigen sie ebenfalls auswerten kénnen. Wie
oben ausgefiuhrt, wurde auch die Einfihrung eines fir den Ausbau
einer Identifikationsdatenbank erforderlichen allgemeinen

Personenkennzeichens aus der Angst vor dem "gldsernen Menschen"

abgewehrt.

4.2. Interpretationen der Daten durch den Biirger.

Beide Systeme Uberlassen die juristische Interpretation der
historischen Beschidftigungsdaten dem Befragten. Die Subsumtion
von Lohn- und Arbeitszeitdaten erfordert jedoch eine griindliche
Kenntnis des Sozialrechts, die vom Ausfiller nicht erwartet
werden kann. Ubrigens kann die von ihm betriebene
Qualifikationsarbeit durch die erhebende Anstalt nicht
kontrolliert werden, auch nicht an Hand der meist detéillierten
Fragebogen. Der Mangel an Rechtskenntnissen kann auch durch die
Uberhdufung des Birgers mit Anwelsungen nicht addquat beseitigt
werden. Auch wenn solche Instruktionen schon durchgearbeitet
werden, so garantiert dies keineswegs ein hinreichendes und
zuverldssiges Verstdndnis ihres Inhalts. Wenn die
Sozialversicherungseinrichtungen begleitende Erkldrungen als ein
notwendiges Instrument zur richtigen Interpretation der

Beschdftigungsdaten betrachten, nehmen die Anweisungen sofort
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unermessliche Formen an. Im Ubrigen miissen sie, wegen der
Anderungstendenz des Sozialrechts und der unerschopflichen
Erfindungskraft der Versicherten, der Arbeitgeber und der
Sozialpartner bei der Ausgestaltung neuer Arbeitsbedingungen,
kontinuierlich nachgebessert werden. In Belgien werden diese
Probleme, wie gesagt, durch das uneinheitliche und mehrdeutige

Begriffsarsenal verschérft.

Aus diesen Griunden erfordert die Optimierung der Datenibertragung
unserer Meinung nach eine einmalige, jedoch véllstédndige und
detaillierte Wiedergabe der "Rohdaten" uUber das jeweilige
Beschaftigungsverhdltnis, wie es in der Praxis ausgestaltet, und
wie es von den Beteiligten (Arbeitgeber/Arbeitnehmer) verstanden
und archiviert worden ist. Der Zwang des Ausfillers zur
kiinstlichen Zusammenfiigung oder zu artifizieller Zersplitterung
in seiner Datenverwaltung soll vermieden werden. Die Begriffe und
GroBen, die im jeweiligen Arbeitsverh&ltnis tatsédchlich verwendet

werden, sollen respektiert werden.

4.3. Mangelnde Einsatz der EDV bei der Datenerhebung in der

belgischen Sozialversicherung.

Nur in Bezug auf Belgien soll schlieBlich der unzureichende
Einsatz von magnetisch lesbaren Trdgern angeprangert werden.
Dort, wo mit einer festen RegelmdBigkeit groBe Mengen von
gleichartigen Informationen in einer gleichartigen Ordnung von
derselben Quelle zu demselben Adressaten gesendet werden missen,

steht die Rentabilitdt elektronischer Datenlbertragung auBer
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Frage. Diese Voraussetzungen sind, was die periodischen Lohn- und
Arbeitszeitdaten betrifft, erfillt, so daB hier die
Automatisierung des Datentransfers durchgefihrt werden sollte;
dies umso mehr, weil sich aus unserer Forschung ergab, daB sowohl
auf der Seite der Fragenden als auch auf der Seite der Befragten
die Auskunft bereits in erheblichem MaBe in elektronischen
Dateien vorhanden ist. Fast alle in der belgischen
Sozialversicherung beteiligten staatlichen und privaten
Einrichtungen speichern die uUber den papierenen Weg erhaltene
Information in Computerdateien. Auch die Lohnblros (bei denen der

9)

gréBte Teil der kleinen Unternehmen Kunde ist ) und die
grdoBeren Betriebe fihren schon seit langem die Lohnverwaltung der
Arbeitnehmer auf automatisierte Weise durch. Dem Vorschlag,
elektronische Datenilibertragung zu férdern und gegenliber dem
Gebrauch von papierenen Vordrucken zu bevorzugen, stehen
infolgedessen keine bedeutsamen technischen und finanziellen
Einwdnde entgegen. Jedoch hat sich die rationellere Methode in

0)

der Praxis nur ausnahmsweise durchsetzten kodnnen

Das deutsche System: Wahlmdglichkeit.

In dieser Hinsicht kann das deutsche System dem belgischen als
Beispiel dienen. Die Wahlmdglichkeit des Arbeitgebers zwischen
der Anwendung von Papier oder Magnetband zur Ubertragung der
arbeitnehmerspezifischen Beschdftigungsdaten, soweit die fir den
automatisierten Transfer eingesetzten Programme den gestellten
Qualitdtsanforderungen entsprechen, ist fur die Praxis eine

befriedigende L&sung. Fir kleinere Unternehmen, die die
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Informatisierung ihrer Personalverwaltung aus
betriebswirtschaftlichen Grinden noch nicht beschlossen haben,
kdnnte es ja zu nicht verantwortbaren zusdtzlichen Kosten flhren,
wenn die Sozialversicherung sie auf die elektronische
Dateniibertragung verpflichten wirde. Deswegen soll Papier als
mégliches Medium beibehalten werden. Wie in der Bundesrepublik
sollen die Vordrucke jedoch so strukturiert werden, daB die
Umsetzung in elektronisch verwertbare Daten optimal vereinfacht

wird.

Richtig ist es jedoch den automatisierten, meist gr&Beren
Unternehmen die zweckmidBigere Arbeitsmethode anzubieten. Sie zu
zwingen, die in elektronischen Dateien verfigbaren Informationen
auf Papier zu erteilen, um sie nachher wieder in Computerdateien
zu speichern, wdre eine unsinnige Geld-, Zeit- und

Energievergeudung.

Die Option fiur ein paralleles System foérdert Ubrigens auch einen
reibungslosen Ubergang von der rein papierenen Arbeitsweise zur
oben beschriebenen Methode. Die Tatsache, daB trotz der zur
zulassung zur elektronischen Datentbertragung strengen
Voraussetzungen dieses Verfahren bereits fUr ein Drittel der
Arbeitnehmer nach der DUOVO geschieht 41), beweist, daB die

Methode, die die Alternative erlaubt, eine richtige Initiative

gewesen ist.
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5. REFORMVORSCHLAG FUR BELGIEN.

Da in Belgien die Datenerfassung noch nicht rationalisiert und
auch dort, wo dies méglich wdre, noch nicht automatisiert wurde,

ist eine zweckmé@Bige Datenverarbeitung und -auswertung nicht

durchfihrbar. Mit den Erfahrungen des deutschen Systems und der
geduBerten Kritik im Hinterkopf wird im folgenden ein Modell fUr
eine effiziente Datenerfassungsmethode vorgeschlagen. Es wurde in
erster Linie fir Belgien entwickelt, aber kann mutatis mutandis

als allgemeines Schema gelten.

5.1. Ausgangspunkt.

Unser Ausgangspunkt ist folgender: die F&lle, in denen eine
Sozialversicherungsanstalt den Burger zum Zweck der
Informationserteilung angeht, sollen auf ein MindestmaR
beschrédnkt werden. Nur die notwendigen Daten diirfen erhoben
werden, und die Einmaligkeit der Auskunft soll gewdhrleistet
werden. Nur zur Berichtigung von Fehlern und zur Ergdnzung von
Unvollstédndigkeiten darf der Birger ein zweites Mal Uber
dieselben Daten befragt werden, soweit der Mangel ihm zuzurechnen
ist. Der Birger soll die notwendige Auskunft verschaffen, aber
die Aufblrdung des Subsumtionsvorganges auf ihn, also die
Interpretation und die Verarbeitung der historischen Daten durch
ihn, soll ausgeschlossen sein. Die Anstalten sollen kunftig diese

Kompetenz nicht mehr abwé&lzen konnen.
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Dabei soll ein optimales Gleichgewicht gesucht werden zwischen
zwel Zielsetzungen: dem Burger bei der Mitteilung der Daten so
wenig Umsté&nde und Mihen zu bereiten einerseits; und andererseits
zu garantieren, daB die erteilte Auskunft dem Gefragten

entspricht und mit der sozialen Wirklichkeit tbereinstimmt.

Diese Zielsetzungen kénnen unserer Meinung nach realisiert werden
ohne die gegenwdrtige Ausgestaltung und Struktur der sozialen
Sicherheit wesentlich zu berthren. Unser Vorschlag impliziert
keine Anderungen, weder was die Art und Weise der Berechnung und
Verschaffung von Leistungen, noch was die Kompetenzverteilung
zwischen den Einrichtungen betrifft. Es ist jedoch notwendig, daB
die existierenden Anstalten zu einer administrativen
Zusammenarbeit kommen und ihre modernen
Datenverarbeitungstechniken aufeinander abstimmen. Dies muB
allmadhlich geschehen und darf keine zus&tzlichen finanziellen
Anstrengungen verursachen. Im Gegenteil wird eine gut
funktionierende Koordination die Kosten erheblich senken und die

ZweckmaBigkeit erhohen.

Durch die Umstellung der gegenwdrtigen ungeordneten und
zersplitterten, papierenen Informationsfliisse zu einem
strukturierten und harmonisierten Datenflow wird zum einen mehr
und genauere Auskunft an alle am Netz angeschlossenen
Einrichtungen zur Verfliigung gestellt, und zum anderen wird jede
Vergeudung bei der Datenerfassung und -verarbeitung

ausgeschlossen.
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5.2. Methode der Datenerhebung beim Birger.

Vor allem soll die Datenerfassung beim Bilirger rationalisiert
werden. Einigen Schlisselanstalten soll eine fihrende Rolle
zugewiesen werden bei der Erhebung der von jeder Anstalt

bendtigten Basisauskunft.

5.2.1. Datentypen und Erhebungsmethoden.

Inhaltlich lassen sich die zur Feststellung der sozialen
Anspriche des Blrgers notwendigen Daten nach dem Kriterium der
Ubertragungsfrequenz in zwei Kategorien einteilen: zum einen die
Angaben Uber die allgemeine Lebenssituation des Versicherten
(Identit&dt, Familienstand, Kinder, Arbeitgeber, etc.) und lber
die Tatsachen, die diesen Zustand abdndern (Geburts- oder
Sterbefdlle, (Arbeits-)Unfall, (Berufs-)Krankheit, En;lassung,
etc.); zum anderen die Daten Uber Lohn und Besch&ftigung des

Betroffenen.

Die erste Kategorie von Daten ist naturgemdB recht dauerhaft. Die
Ereignisse, die die Lage beeinflussen finden eher selten statt
und verursachen Modifizierungen, die wieder einen recht stabilen
Charakter haben. Die zweite Art von Informationen betrifft

Werte, die sich ihrer Art nach periodisch und regelmédnig &ndern.
Mit anderen Worten, die Lohn- und Beschdftigungszeitdaten missen
kontinuierlich erteilt werden, wa&hrend zur Verfolgen des
allgemeinen Lebenslaufs eine einmalige Meldung geniigt, gekoppelt

an die Vermutung, daB der Zustand unver&dndert bleibt, solange
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nicht Angaben Uber Anderungen mitgeteilt werden.

"Dauerhafte" Daten.

Die "dauerhaften" Daten werden bis jetzt durch die
Sozialversicherungstrédger unkoordiniert erhoben und gespeichert.
Seit das Gesetz vom 8. August 1983 42) das "Rijksregister" unter
bestimmten Voraussetzungen dem 6ffentlichen Gebrauch zugdnglich
gemacht hat, sollen die Sozialversicherungsanstalten auf die
zeit- und kostenaufwendige Datenerfassung beim Birger verzichten
und sich dieses neuen Instruments bedienen. Die dauerhaften
Informationen, die nicht im "Rijksregister" aufgenommen sind,
sollen von der Einrichtung, die sie zundchst bendtigt,
erhoben werden. Eine zu weit durchgesetzte Zentralisierung kdnnte
die Funktionalit&t einschranken. Sobald derartige Daten vom
Blirger erteilt werden, sollen diese entweder in der 1981 im
Sozialministerium eingerichteten Sozialdatenbank gespeichert
werden, sowelit es allgemeine personenbezogene Daten betrifft, die
mehrere der beteiligten Anstalten bendtigen, oder in der
peripherischen Datenbank der erhebenden Anstalt, wenn es sich um
Daten handelt, derer hauptsédchlich nur eine Einrichtung bedarf.
Uber ein auszuarbeitendes Netzwerk miissen jedoch die anderen
Anstalten, wenn ndétig, zu der Satellitendatenbank Zugang haben

k6bnnen (infra).

"Nicht-dauerhafte" Daten.

Bezlglich den "nicht-dauerhaften" Daten, d.h. die periodischen

Lohn- und Besch&ftigungszeitdaten, die fast jeder
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Sozialversicherungstrédger tdglich benttigt, ist eine véllige
Zentralisierung wohl mdglich und erwiinscht. Die R.S.Z. hat in
diesem Bereich in Belgien eine jahrelange Tradition und erhebt
jetzt schon Auskunfte fur die Rentenversicherung und den Sektor
Urlaubsgeld der Arbeiter. Ihre Aufgabe soll ausgedehnt werden auf
die anderen Zweige. Dies impliziert, daB ihre Datenbank uber
ausreichend detaillierte Daten flir den gesamten Bereich der

Sozialversicherung verfigen muf.

Lange Zeit dachten wir, daB diese Forderung auf uniberwindliche
Hindernisse stoBen wirde. Auf den ersten Blick schien die
Entwicklung eines neuen "Superfragebogens" notwendig, in dem alle
moéglichen Spezifizierungen des Lohnes und der
Beschdftigungszeiten von jedem Arbeitnehmer enthalten sein
miBten. Unsere Nachforschungen bei den Lohnbliros und den
Arbeitgebern wies aber aus, daB ein solches "All-round-formular"
in der Praxis schon besteht und bereits viele Jahre angewendet
wird, wenn auch nicht im sozialrechtlichen Bereich. Der
Arbeitgeber oder das von ihm beauftragte Lohnblro muB nach den
Bestimmungen des Arbeitsrechts fur jeden Arbeitnehmer ein
Lohnkonto fihren 43). Dieses Dokument ist das einzige Instrument,
mit dem die Arbeitgeber, bzw. die Lohnblros, das Ausfillen der
Vordrucke, die ihnen von allen Seiten zugeschickt werden,
bewerkstelligen. Manche Sozialversicherungstrdger verlangen
sogar, jedesmal wenn Zweifel besteht oder Daten angefochten
werden, systematisch das Lohnkonto (R.S.Z.), oder verzichten

gegenliber dem Arbeitgeber auf den Fragebogen, wenn statt dessen
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das Lohnkonto zugesandt wird (Fonds voor Arbeidsongevallen

(F.A.0.)).

Die durchgeflihrten Interviews und die Uberprifung samtlicher
Formulare wiesen im Ubrigen aus, daB alle erhobenen Lohn- und
Arbeitszeitdaten im Lohnkonto zusammengefaBt sind. Dieses
buchhalterische Basisinstrument soll nach Anpassung und
Uniformisierung die zentrale Funktion erhalten, die es schon

jetzt mittelbar einnimmt.

5.2.2. Das geeignete Erhebungsmedium.

Auf der Suche nach dem geeigneten Medium fir den Datentransfer
zwischen Birger und Sozialversicherungsanstalt soll fir eine
Minimalisierung der administrativen und finanziellen Lasten
gesorgt werden. In Anbetracht der Vorteile, die eine maschinelle
Verarbeitung der Daten bietet, soll die Automatisierung der
Informationserfassung angeregt werden. Jedoch soll wie in der
Bundesrepublik berticksichtigt werden, daB8 noch nicht jeder

Betrieb Uber einen Computer verfigt.

Deswegen erachten wir es flir notwendig, daB die Datenlbertragung
zwischen dem Blrger und den Sozialversicherungsanstalten nach
seiner Wahl auf Papier oder maschinell lesbaren Trédgern erfolgen
kann. Unter der Voraussetzung, daB dabei die kleineren
Unternehmen nicht benachteiligt werden, steht MaBnahmen zur
Stimulierung der maschinellen Alternative nichts entgegen (z.B.

Beitragsermé&Bigung bei maschineller Ubertragung).
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5.3. Methode der Datenspeicherung und des Datenaustausches

zwischen der Sozialversicherungstrédgern untereinander.

5.3.1. Automatisation.

In Bezug auf die Datenspeicherung und den Datenaustausch zwischen
Sozialversicherungstrédgern untereinander optieren wir fir eine
vdllige Automatisierung. Infolge der technologischen Entwicklung,
ist allen Argumenten, die fur die klassische Arbeitsweise
sprachen, der Boden entzogen. Das traditionelle Medium Papier ist
in hohem MaBe untauglich, um die soziale Sicherheit des 21.
Jahrhunderts zu gewdhrleisten. Die Kosten papierener Verarbeitung
werden fortschreitend unbezahlbar. Datenmassen werden viel
schneller und mit einem hdheren Richtigkeits- und
Gleichm&Bigkeitsgrad, unter Vermeidung unerwiinschter Reduktion
maschinenunterstitzt verarbeitet, als in traditioneller manueller
Sachbearbeitung 44). Darlber hinaus erfordert das Duplizieren von
papierener Infomation bedeutend mehr Zeit als das Kopieren
elektronischer Daten. SchlieBlich findet Datenilibertragung

erheblich zweckmdBiger iUber moderne On-line-techniken statt, als

Uber traditionelle Wege wie Briefpost und Telefon.

5.3.2. Zentrale oder dezentrale Speicherung ?

Eine andere Frage betrifft den Zerstreuungsgrad der gespeicherten
Daten. Sollen alle zur Feststellung der sozialen Anspriiche des
BlUrgers notwendigen Informationen in einer Datenbank

zentralisiert werden, zu denen die Verarbeitungscomputer der
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verschiedenen Anstalten unmittelbar Zugang haben? Oder erscheint
es vorteilhafter, die Daten funktionell zwischen den
Einrichtungen aufzuteilen und den Austausch Uber einen

koordinierenden Computer zu organisieren?

Aus rein technischer Sicht ist eine zentralisierte Speicherung
sicherlich zu bevorzugen. Diese L6sung wirde in globo am
wenigsten externen Speicherplatz und Apparatur erfordern und
wirde die Zugriffszeit zu den Daten verkirzen. Die Technik spielt
jedoch gegeniber den fur die andere Alternative sprechenden

Grlinden eine untergeordnete Rolle.

So kann die Geschichte der belgischen Sozialversicherung ja nicht
in einigen Augenblicken ungeschehen gemacht werden. Die
Entwicklung hat zu einer Verzahnung der Institutionen, sowohl
staatlicher als auch privater Anstalten gefihrt, zwischen denen,
Uber eine Vielzahl von Kompromissen, eine &duBerst heikle
Kompetenzverteilung zustande gekommen ist. Jede Einrichtung will
vermeiden, EinbuBen seiner Wertigkeit hinnehmen zu missen oder
ihre Autonomie zu verlieren. Die Entscheidung auf hdheren Befehl
einen "big brother", eine zentrale Datenbank, auszubauen, wilrde
zwischen den Anstalten untereinander einen Machtstreit
entfesseln, adhnlich wie der Konflikt zwischen dem "Rijksregister"
und den gemeindlichen Meldedmtern die Einfiithrung des Registers

jahrelang verzdgert hat.

Uberdies verwenden die meisten Sozialversicherungstrédger bereits

jetzt in mehr oder weniger ausgeprdgtem MaBe Computer bei der
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Datenverarbeitung, so daB schon, wenn auch wenig geordnet,
Apparatur, Software und beschré&nkte Datenbanken vorhanden sind.
Es ware Kosten- und Zeitverschwendung dieses verfiligbare
Instrumentarium in das zu errichtende Netzwerk nicht

einzubeziehen.

Der Idee eines groBen zentralen Computers, der alle Aufgaben
erledigt und alle Daten bei sich konzentriert, stehen in einem
demokratischen System auch prinzipielle Erwdgungen entgegen. Die
Zusammenlegung zu vieler Daten in einer Hand ist immer der Anfang
von Machtabenteuern. Die Erfahrung hat gelehrt, daB derartige
monstrdse Maschinen rasch unbeherrschbar werden. Die

gegenwdrtige technologische Lage beglnstigt zudem kleine Anlagen,
die zu einem Netzwerk verbunden sind: zu einem niedrigeren Preis
kdnnen in einem solchen System Datenspeicherung und -
verarbeitung, mit Hilfe kleinerer dezentalisierter Computer, die
von einer koordinierenden Maschine gefiuhrt werden, zweckmdBiger
ablaufen. Diese dirigiert und speist die untergeordneten
Computer, ohne selbst deren Arbeit an sich zu ziehen. Ein solches
Konzept ist nicht unvereinbar mit den oben erwédhnten
Machtinteressen der Sozialversicherungstrdger, so daB eine L&sung

am besten in dieser Richtung zu suchen sein wird.
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5.4. KURZE UBERSICHT DER ZUR VERWIRKLICHUNG UNSERES VORSCHLAGS

NOTWENDIGEN MASNAHMEN.

5.4.1. Strukturale Uniformierung des Lohnkontos.

Gegenwértige Lage.

Wie oben erwé&hnt, sind in Belgien alle auf den Fragebdgen der
unterschiedlichen Sozialversicherungsanstalten erhobenen Lohn-
und Arbeitszeitdaten in dem Lohnkonto zusammengefaBt, das der
Arbeitgeber gemd&B Art. 13 ff. des koéniglichen Beschlusses vom 8.
August 1980 fir jeden Arbeitnehmer flhren muB. Am Inhalt des
Dokuments muB also nichts ged&ndert weden. Eine rationelle
Anwendung im Bereich der Sozialversicherung erfordert jedoch

strukturelle Gleichformigkeit.

Der wichtigste Grund, warum bis jetzt eine allgemeine Verwendung
dieses Kontos innerhalb der Sozialversicherung nicht durchgefihrt
wurde, ist in dem Mangel an Uniformité&t zu sehen, der zu
erheblichen Lese- und Verarbeitungszeiten flur die
Sozialversicherungsanstalten fihrt. Jeder Arbeitgeber oder jedes
Lohnbiiro hat eine spezifische Einteilung und Gestaltung des
Dokuments, die fragmentarisch, je nach den BedlUrfnissen, durch
die Zeit entstanden und angepaBt worden sind. Zur Zeit ist ja nur
ein Mindestinhalt des Lohnkontos gesetzlich festgelegt. Die

duBere Strukturierung wird dem Kontoflhrer Uberlassen.

Vermeidung der juristischen Qualifikation durch den Betroffene.
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Objekt des Informationsbedarfs der Sozialversicherungsanstalten
sind faktische Daten, die dann als korrekt angesehen werden
kénnen, wenn sie mit der historischen Wirklichkeit des
Beschdftigungsverhdltnisses Ubereinstimmen. Diese Wirklichkeit
wird bestimmt durch die konkrete Organisation der Arbeit, die in
jedem Betrieb anders aussehen kann. Durch die Nutzbarmachung des
Dokuments, in dem diese historischen Fakten dargestellt sind,
ohne die Belastung der Befragten mit der juristischen
Interpretation dieser Daten, kdénnten viele Quellen von
MiBverstédndnissen aus der Welt geschafft werden. Indem dem
Informationsgeber die Qualifikation der Lohn- und
Arbeitszeitdaten entzogen wird, kann die Unnachprifbarkeit der
Subsumtionsergebnisses Uberwunden werden. Die Notwendigkeit einer
Unmenge von Anweisungen Uber pradefinierte Begriffe entfdllt.
Durch den Verzicht auf die Kategorisierung in vorgédngig
festgelegte Ordnungsbegriffe durch den Informanten wird Uberdies
die unerwiunschte Reduktion der Komplexit&t der faktischen Lage
vermieden. Standardisierung neigt dazu, soziale Unterschiede zu
verdecken, sodaB der Gerechtigkeitsgrad des Systems der sozialen

Sicherheit EinbuBen erleidet 45).

Subsumtion und Codierung durch die erhebende Anstalt.

Wenn der Befragte schon nicht juristisch subsumieren darf, muB er
dennoch in seiner Buchhaltung Basiseinheiten und Begriffe zur
Beschreibung des Arbeitsverhdltnisses verwenden. Da oben gesagt
wurde, daB die faktischen Gegebenheiten bei der Datenverwaltung

respektiert werden sollen
Yund der Zwang des Befragten zu klnstlicher Zusammenstellung oder
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zu artifizieller Zersplitterung der Daten vermieden werden soll,
darf eine Umstrukturierung sicherlich nicht dazu fihren, dem

Arbeitgeber eine uniforme Buchhaltung aufzuerlegen.

Wie kann aber die vorgeschlagene Arbeitsweise mit dem Bedarf der
Sozialversicherungsanstalten an einem gleichférmigen, schnell
les- und verarbeitbaren Dokument versdhnt werden? Und wie kann
sie zu einer Minimalisierung der administrativen Lasten des

Arbeitgebers fuhren?

Wenn die faktische Situation statt durch vordefinierte Kategorien
in einem arbeitgeberspezifischen Jargon vermittelt wird, wie
kdénnen die Anstalten dann seine Mitteilungen entziffern? Wenn vom
Befragten jedesmal eine Erlduterung seiner Arbeitsweise gefordert
werden soll, impliziert das fur ihn mehr Arbeit und fir die
empfangende Einrichtung eine erhebliche Lesezeit. In dieser Form
droht die Einmaligmachung der Datentbertragung in eine

Verschlechterung der gegenwdrtigen Lage umzuschlagen.

Vorausgesetzt, daB die Arbeitsorganisation eines Unternehmens
nicht kontinuierlich variiert, wird folgende Methode
vorgeschlagen: wenn ein Arbeitgeber zum ersten Mal ein Arbeits-
oder Besoldungsregime der Sozialversicherung mitteilen muB,
beschreibt er sein allgemeines System detailliert oder sendet
eine Kopie der diesem Regime zugrundeliegenden Bestimmungen
(Tarifvertrag, Betriebsvereinbarung, Arbeitsvertrag, etc.) an die

zentrale datenerhebende Anstalt. Auf dem Lohnkonto verweist er an
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angemessener Stelle durch einen Code auf diese Beilagen.

Die zentrale datenerhebende Anstalt codiert dieses Regime nach
ihrer betriebsinternen Systematik. In ihrer Datenbank wird der
Arbeitgebercode des Lohnkontos automatisch durch ihren
allgemeinen Code ersetzt. Dieser von Amts wegen zu ermittelnde
Code wird dem Arbeitgeber mitgeteilt, so daB er die Richtigkeit
der Subsumtion der Daten einigermaBen nachprifen und kinftig den
offiziellen Index verwenden kann. Solange das Regime sich in der
Praxis nicht &ndert, benltzt der Arbeitgeber diesen Code beim
Informationstransfer. Sobald eine Modifizierung eintritt, ist der
Arbeitgeber verpflichtet, das neue Regime anzumelden, was die
Frage nach einer eventuellen Neuindexierung durch die
datenerhebende Anstalt impliziert. Wenn umgekehrt eine neue
Rechtslage eine Neucodierung ndtig macht, muB die Einzugsstelle
die Arbeitgeber aus eigener Initiative uber die Anderung
informieren. Auf lange Sicht koénnte sogar an ein automatisches

Korrekturverfahren zwischen Datenbanken gedacht werden.

Ausgestaltung des Lohnkontos als Basisinstrument.

Nach der Durchsetzung des eingefihrten Systems koénnte das
vorgedruckte Lohnkonto aussehen wie ein Fomular, auf dem nur noch
groBe Untergliederungen (Identifikation des Versicherten und
seines Arbeitgebers, geleistete Arbeit, verdienter Lohn)
verzeichnet sind. Durch die Ergédnzung des Lohnkontos mit
gleichfoérmigen Codes werden das Arbeitsverhdltnis sowie die

unterschiedlichen Lohnbestandteile und -betrdge flr einen
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bestimmten Zeitraum beschrieben.

Vorteile dieses Systems.

Beziglich der Lesbarkeit bietet die vorgeschlagene Arbeitsweise
gegenlber dem gegenwdrtig durch die diversen Lohnbiliros
angewendeten Methoden den enormen Vorteil, daB die Struktur des
Dokuments und die benlttzen Codes uniform sind. Der ausfiillende
Arbeitgeber kann sich darauf beschrédnken, fir jeden gesetzlich
bestimmten Zeitraum einmal die Besch&éftigungsdaten mitzuteilen.
Weil die informationserhebende Einrichtung juristisch subsumiert,
muB er sich nicht um das Verstdndnis ausgedehnter Anweisungen

bemihen.

Die einmalige und zentralisierte Codierung garantiert optimal
die Richtigkeit dieser Arbeit und vermeidet Zeitvergeudung auf
beiden Seiten: der Befragte muB nicht jedesmal die zur
Indexierung notwendigen juristischen Kenntnisse parat haben, und
die Verwaltung der Sozialversicherung wird befreit von der
zeltraubenden Uberprifungs- und Korrekturarbeit. Weil der
Arbeitgeber alle Auskinfte erteilt, Uber die er verfigt, muB das
Formular nicht bei der kleinsten Anderung irgendeiner Regelung
Hals Uber Kopf angepaBt werden. Es soll lbrigens unterbunden
werden, daB die Sozialversicherungsanstalten nach dem Erhalt
eines detailliert und korrekt ausgefillten Lohnkontos weitere
Informationen Uber das Beschdftigungsverh&ltnis des Versicherten

erheben.
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SchlieBlich bietet das Codesystem breite Mdglichkeiten zur
Automatisierung der Datenlbertragung zwischen den
Sozialversicherungstrdgern. Sobald die zentrale datenerhebende
Anstalt ein faktisches Regime offiziell indexiert hat, kénnen
Computer und On-line-techniken unbeschré&nkt zum Datentransfer
eingesetzt werden. Jede Einrichtung findet in dem Lohnkonto das
Maximum an vorhandener Information und kann diese nach ihren
spezifischen Zielsetzungen verarbeiten, eine Aufgabe, die z.Z.
zwischen der Verwaltung und den Arbeitgebern auf eine
unzusammenhdngende und schwer zu Uberprifende Weise aufgeteilt

ist.

Ausarbeitung eines schlissigen Codierungssystems.

Das Hauptproblem des angefihrten Vorschlags stellt die
Ausarbeitung eines schlissigen und brauchbaren Codierungssystems
dar. Die Systematik soll nicht zu sehr auf die momentan geltende
Rechtslage abgestimmt sein. Eine zu sehr daran orientierte
Indexierung durch die datenerhebende Anstalt kann nédmlich zum
Verlust in der Aufzeichnung faktisch bestehender Unterschiede
fihren, die vielleicht nicht jetzt, sondern spater juristische

Relevanz gewinnen kénnen.

Auf die Frage, wieweit solche Aufgliederungen durchgefihrt werden
sollen, lautet die Antwort: jedenfalls so weit, wie der
Arbeitgeber sie selbst fur seine Zielsetzungen durchfihrt. Durch
eine moglichst genaue Berlcksichtigung der faktischen

Verhdltnisse bei der Codierung werden die
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Sozialversicherungsanstalten in die Lage versetzt, soziale

Anspriche gleichm&Big und gerecht zu verwalten.

Nattrlich muB das Codierungssystem kontinuierlich angepaBt
werden. Die oben schon angeschnittene Erfindungskraft der
Arbeitgeber und Arbeitnehmer sowie ihrer Vertretungen, was die
Beschdftigungsbedingungen betrifft, und die nicht ausbleibenden
Anderungen und Erneuerungen des Sozialrechts, fihren zu einem
sich st&ndig komplizierenden Spektrum von
sozialversicherungsrechtlichen Gestaltungen. Die
Codierungsmethode soll in der Weise konzipiert werden, daB neue
Entwicklungen problemlos integriert werden kdnnen. Die
detaillierte Ausarbeitung des Systems soll in einem genauen
Studium der Regelungen und des Begriffsarsenals der
unterschiedlichen Soialversicherungszweige wurzeln. Das Resultat

muB fortwdhrend auf seine Richtigkeit Uberpritft werden.

5.4.2. Forcierung einer zweckm&Bigen Automatisierungspolitik

innerhalb der Sozialversicherung.

Der Gesetzgeber soll den weiteren Ausbau der existierenden
Datenbanken und der Errichtung neuer dort, wo sie nétig sind,
stimulieren. Dariber hinaus gehért es zu seinen Aufgaben, durch
den Ausbau eines von einem zentral koordinierenden Computer
gesteuerten Netzwerks ein effizientes Zusammenwirken zwischen den
allgemeinen und den peripherischen Datenbanken zustande zu
bringen. Hier darf nicht auf von den einzelnen Anstalten

ausgehende und von der Realisierung spezieller Bedlrfnisse
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abhdngige Initiativen gewartet werden. Eine durchdachte und
wohlerwogene Informatisierungspolitik soll so schnell wie méglich
die Basis fir eine zweckmidBige Verwaltung der Sozialversicherung
schaffen, die zu einem groBen Teil nichts anderes ist, als ein

massenhaft informationsverarbeitendes Unternehmen.

Unserer Meinung nach sind die groBen Ziige einer solchen Politik
die folgenden: alle staatlichen und privaten
Sozialversicherungstrédger sollen gesetzlich verpflichtet werden,
die zur Erftllung der ihnen obliegenden Aufgaben notwendigen
Daten auf elektronischen Tr&dgern empfangen bzw. versenden zu
kénnen. In gegenseitiger Zusammenarbeit sollen die Einrichtungen
genau verabreden, welche Informationen in welcher Datenbank
verfigbar sein sollen. Dabei sollen Doppelspeicherungen mit
Ausnahme von Back-ups aus Sicherheitsgriinden auf ein Minimum

beschridnkt werden.

Die Einrichtung eines koordinierenden Computers soll den

Informationsaustausch zwischen den Einrichtungen steuern und

beaufsichtigen. Die zentrale Einheit hat eine dreifache Aufgabe:

1) den Verarbeitungscomputern der verschiedenen Anstalten,
unter Berlcksichtigung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (infra), einen kontrollierten Zugang zu den
Datenbanken der anderen Einrichtungen zu verschaffen, soweit
dies zur Berechnung der Anspriiche des Blirgers erforderlich
ist;

2) die Speicherung, Verbesserung, L&éschung oder Ergdnzung der

Informationen einer der am Netz angeschlossenen Datenbanken
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den Verarbeitungscomputern der anderen betroffenen
Sozialversicherungsanstalten mitzuteilen;

3) und die zur nationalen Verwaltung der Sozialversicherung
notwendigen Daten zu sammeln und Statistiken als Grundlage

der Sozialplanung auszuarbeiten.

Im Grunde genommen koénnte diese Rolle von der im
Sozialministerium neu errichteten Sozialdatenbank tUbernommen
werden. In den jungsten Verhandlungen tber die Reform des
belgischen Systems der sozialen Sicherheit wurde der Ausbau
dieser Datenbank und der Beziehungen zu den bereits bestehenden
(und schon weiter entwickelten) Satellitendatenbanken viel
Aufmerksamkeit gewidmet. Wenn Titel VI, Hauptstick IV des
Vorentwurfs des belgischen Sozialgesetzbuches, Uber die
Informatisierung in der Sozialversicherung, verwirklicht wird,

steht nichts der Durchsetzung unseres Vorschlages entgegen.

5.5.3. Der ErlaB einer gesetzlichen Datenschutzregelung.

ProblemaufriB.

Eine zentral koordinierte Informationsverarbeitung fihrt zu einer
sehr viel schnelleren Verfligbarkeit einer grdBeren Menge von
Daten Uber den Versicherten, als das klassische papierene
Verarbeitungswesen. Die Anwendung moderner On-line-techniken und
das Vermdgen des Computers zur schnellen Ordnung, Verknupfung und
Selektion einer Vielzahl von Daten erh&hen erheblich die

Zugédnglichkeit und den Ausstrahlungsbereich der personenbezogenen
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Informationen. Durch Kombination und Koppelung von Daten k&nnen
die fdUr bestimmte Zwecke gesammelten Daten mit der Gefahr, die
fir die anfangliche Zwecksetzung gezogenen Grenzen zu

Uberschreiten, in einem anderen Zusammenhang ausgeniitzt werden

46)

Der Ausarbeitung einer angemessenen Datenschutzregelung soll also
veschdrfte Beachtung geschenkt werden. In Belgien ist dieses
Thema noch nicht gesetzlich geregelt. Wadhrend des letzten
Jahrzehnts wurden verschiedene Gesetzentwlirfe bezlglich dieser

Materie im Parlament eingebracht 47), und auch auf

internationaler Ebene wurden Initiativen ergriffen 48). Eine
grindliche Besprechung dieser Dokumente iliberschreitet den Rahmen
dieses Vortrags. Ebenso fehlt uns der Platz, um eine detaillierte
Regelung vorzustellen. Wir werden uns auf die Formulierungen
einiger Grundbemerkungen beschrénken. Anderswo haben wir diese

Problematik ausfihrlicher behandelt 49).

Einheitliche Regelung.

Erstens soll deutlich gemacht werden, daB eine Unterscheidung
zwischen elektronischer und klassischer, papierener Verarbeitung
wirklichkeitsfremd ist. Sobald Daten computerunterstitzt
verwaltet und bewertet werden, entsteht eine Osmose mit den
traditionellen Techniken. Der Ausbau einer gesonderten
Deontologie flir jedes der beiden Verfahren impliziert ein
fiktives Zersplittern der in der Praxis verschlungenen Techniken

und fdhrt zu einem wenig befriedigenden Datenschutz, der dann an
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Hand einer Trapezibung zwischen den beiden Regelungen realisiert
werden miBte. Deswegen ist eine Regelung, wie sie § 35 Abs.1l SGB
I trifft, den Sozialdatenschutz fir automatisierte und
traditionelle Datenverarbeitungsmethoden einheitlich zu regeln,

vorzugswurdig.

Stellenwert der Funktionalité&t.

Die zweite Bemerkung ergibt sich aus der Natur der
Sozialversicherung als gesellschaftlichem Institut, das soziale
No6te, wie Krankheit, Arbeitslosigkeit, Arbeitsunfahigkeit, etc.,
auffangen will. Die soziale Sicherheit der Gesellschaft kommt in
Bedrangnis durch schlechtes Funktionieren ihrer Einrichtungen
(Armut, soziale Unruhe, Gefadhrdung der Volksgesundheit, etc.).
Deswegen muB das Recht des Burgers auf Schutz seiner
Persdnlichkeit vor dem Recht der Gesellschaft auf Information
jedesmal, wenn fir die Sozialversicherungsanstalten eine absolute
Notwendigkeit an einer Auskunft besteht, weichen. Der
Widerspruch, der darin besteht , das Individuum dadurch schitzen
zu wollen, daB VerbesserungsmaBnahmen, die letzlich seinen
sozialen Schutz bezwecken, verhindert werden, muf gesehen werden.
Eine Feindlichkeit gegentliber den Instrumenten, die den sozialen
Schutz erheblich besser vermitteln konnen, wird sich letzten
Endes gegen den Blrger selbst richten. Wie jedes
Informationsverarbeitungsinstrument, das die technologisch-
kulturelle Entwicklung voranbrachte (Buch, Film, Fernsehen,
etc.), kann auch der Computer miBbraucht werden. Dies kann aber

kein Grund sein, seine Anwendung dort, wo es nutzlich ist, zu
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verhindern. Vor allem in Bereichen wie der Sozialversicherung, wo
diese Technik in hohem MaBe dem Gemeinnutzen dient, darf keine

abbremsende Politik betrieben werden.

Es ist dann auch zu bedauern, daB Gefahren, die mit dem Gebrauch
dieses &uBerst nitzlichen Instruments verbunden sind, noch
regelmdBig in einem Atemzug mit den Risiken, die aus der
Anwendung von Geré&ten resultieren, die nur ausnahmsweise positiv
Verwendung finden koénnen, wie Abhdranlagen oder anderen
Spionageeinrichtungen, genannt werden 50). Wé&hrend nach friherer
Auffassung die negativistische Idee vom Datenschutz, als
defensivem Mittel zur Bekdmpfung des MiBbrauchs, im Mittelpunkt
stand, werden glicklicherweise mehr und mehr positive
Vorschriften, die eine verninftige Anwendung der elektronischen

1)

Datenverarbeitung erméglichen, erlassen

Das deutsche Grundmuster der Datenschutzregelung.

Ein grundsdtzlich befriedigendes Grundmuster zur Losung der
Problematik kann in der Regelung, die zum ersten Mal in dem
inzwischen berthmt gewordenen Datenschutzgesetz des Landes Hessen
vom 7. Oktober 1970 propagiert wurde und mittlerweile bereits in
andere Regelungen ibernommen worden ist, gesehen werden. Das
System will den Schutz des Betroffenen auf vierfache Weise
absichern: erstens werden den datenverarbeitenden Stellen
Verpflichtungen beziglich der Qualit&t der verarbeiteten
Informationen auferlegt. Zweitens rdumt es dem Betroffenen

Informationsrechte ein, die es ihm ermdglichen, den Stand der

46



Vortrag Frank Robben, Reformvorschlag fiur Belgien.

Uber ihn gespeicherten Daten zu erfahren und die Verwendung
seiner Daten einigermaBen mitzubestimmen. Drittens wird ein
System unabhdngiger Kontrollinstitutionen geschaffen, die die
Einhaltung der Vorschriften iliberwachen. Und schlieBlich enth&lt
das Gesetz BuBgeldvorschriften und Strafbestimmungen, um

Gesetzesverletzungen ahnden zu kénnen.

Kritik am sektoralen Verstdndnis.

Die Anwendung dieses Modells in der Praxis soll jedoch in einem
grundlegenden Punkt kritisiert werden: die allgemeine negative
Vorschrift des § 11 Abs. 1, die spédter als § 9 Abs. 1 in das BDSG
Ubernommen wurde, die bestimmt, daB das Speichern
personenbezogener Daten nur dann zuldssig ist, wenn es zur
rechtméBigen Erfillung der in der Zusté&ndigkeit der speichernden
Stelle liegenden Aufgaben erforderlich ist, geht im Rahmen der
Sozialversicherung zu weit. Wie oben dargelegt, wird eine
rationelle Datenverwaltung dadurch zu sehr beschrdnkt. Durch die
Ausdehnung des Verstdndnisses des § 9 Abs. 1 BDSG auf die
Struktur der Datenspeicherung wird der Rentenversicherung die
Méglichkeit genommen, die Lohn- und Beschadftigungszeitdaten des
Versicherten so zu ordnen, daB8 alle Sozialversicherungsanstalten
sie benutzen koénnen. Die extensive Auslegung des
Anwendungsbereichs dieser Bestimmung folgt aus der oben
kritisierten negativistischen Betrachtungsweise, die die
Datenerfassung grunds&dtzlich verbietet und nur dort, wo es noétig

ist, eine Ausnahme dieses Prinzips erlaubt.
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Die durch §§ 67 ff. SGB X in weilterem MaBe zulédssige
Austauschmoéglichkeit zwischen den Sozialversicherungsanstalten
untereinander hilft diesem Mangel nur wenig ab, weil
selbstverstdndlich nur vorher erhobene und gespeicherte Daten

Ubertragen werden koénnen.

Bei der Analyse der Bedirfnisse muB die Sozialversicherung als
Ganzes betrachtet werden. Die einzelnen Zweige und Anstalten
dirfen nicht als selbstédndige Einheiten gedacht werden. Der
notwendige gegenseitige Datenaustausch zwischen
Sozialversicherungstrdgern darf nicht dadurch verhindert werden,
daB der bei der Erhebung verwendete Detailliertheitsgrad oder die
bei der Speicherung benutzte Ordnungstruktur nur auf den
konkreten Bedarf eines einzelnen Sektors oder einer einzelnen

Einrichtung abgestimmt wird.

Datenschutzregelung bezlglich der Datenspeicherung und des

Datenaustausches innerhalb der Sozialversicherung.

Nach einer minuti6sen Analyse der Bediurfnisse der verschiedenen
Sozialversicherungsanstalten soll im Gesetz die Arbeitsteilung
festgelegt werden: in groben Zigen soll angeordnet werden,
welcher Trdger welche Kategorien von Daten erheben und speichern
darf bzw. muB und flir welche Zwecke der Transfer zuldssig sein
soll. Den Inhalt und die Préazisierung der Informationen sowie die
konkrete Gestaltung der Austauschbeziehungen sollen die Anstalten
jedoch selbst in stadndiger gegenseitiger Rucksprache bestimmen.

Der Datentransfer verl&duft rechtmdBig, sobald die Erftllung der
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Aufgaben der Sozialversicherungsanstalten insgesamt dadurch

erleichtert wird.

Der Grund fir die Datenerhebung und -Ubertragung soll dem
Betroffenen bei bestimmten Gelegenheiten mitgeteilt werden.
Uberdies sollen die Sozialversicherungstrédger in gegenseitiger
Koordination die Informationsflisse deutlich in einer kostenlos
erhdltlichen Broschire darstellen. Die Forderung nach einer
genauen gesetzlichen Beschreibung von Datenspeicherung und -
austausch als Voraussetzung der RechtmédBigkeit wirde eine
zweckmdBige Arbeit ldhmen. Die lebhafte Art des Sozialrechts und
seine Zielsetzung, so genau und so rasch wie méglich die
Anspriche der Schutzbedurftigen zu erkennen und zu befriedigen,
erforderen eine gewisse Flexibilit&t. Diese ist jedoch gef&dhrdet,
wenn die Anstalten durch Uberverrechtlichung zu sehr von einem

langsamen Gesetzgeber abhd&ngig werden.

SchlieBlich soll vermieden werden, die Verarbeitung von
Sozialdaten dort, wo es auBerhalb des strikt
sozialversicherungsrechtlichen Bereichs im engeren Sinne nétig
oder winschenswert ist, im Namen des Datenschutzes zu
verunmdéglichen. Die Rechtssicherheit erfordert hier sicherlich
Genauigkeit bei der Begriffsbestimmung und der Ausgestaltung des
Systems. Nicht alle interessanten Anwendungen sind jedoh
voraussehbar, z.B. im Bereich der Wissenschaft oder der
Sozialplanung. Wenn die Anonymit&t der Daten gewédhrleistet ist,
die dadurch erreicht werden kann, daB ausschlieBlich die jeweils

relevanten Informationen zur Verfligung gestellt werden, also
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Identifikationsdaten oder Daten, die die Reidentifizierung

ermdglichen, nicht weitergegeben werden, steht einer solchen

Verwendung nichts entgegen.
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6. SCHLUBBEMERKUNG.

Unser Reformvorschlag fuhrt durch die Vermeidung jeder
Uberflussigen Informationserhebung zu erheblicher
Kosteneinsparung bei den Sozialversicherungsanstalten sowie bei
Arbeitgebern und Arbeitnehmern. Eine klare Kompetenzabgrenzung
zwischen Sozialversicherung und Informationsbeschaffern
impliziert tberdies eine schnellere Abwicklung. Die Verfiigbarkeit
der Lohn- und Arbeitszeitdaten kann zudem von enormer
Nitzlichkeit fur wissenschaftliche Zwecke sowohl auf Mikro- als

auf Makroebene sein.

Die Vorteile beschrédnken sich jedoch nicht auf die technische
Ebene. Sobald das neue System funktioniert, wird deutlich werden,
daB nicht die Art der Information je nach der Nachfrage der
jeweiligen Anstalt unterschiedlich ist (die gegenwédrtig
vertretene Philosophie), sondern daB die Unterschiede erst durch
die Interpretation der Daten gem&B den rechtlichen Bestimmungen

hervorgebracht werden.

Der Sinn und Unsinn vieler Gesetzesbestimmungen wird bei einer
rationellen Informationsverarbeitung einfacher zu den
Versicherten durchdringen. Zur Zeit h&dlt der Blrger es fur
normal, daB die Arbeitslosen-, Kranken-, Renten-, Arbeitsunfall-
und Berufskrankheitenversicherung, die alle die Ersetzung
erlittenen Lohnverlustes zum Ziel haben, jede flir sich auf eine

andere Weise diesen Verlust berechnen. Jede Anstalt verarbeitet
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dieselben historischen Daten, die sich riickwirkend nicht mehr
verdndern lassen; dennoch ruft das gegenwdrtige Verhalten der
Anstalten - so verwendet z.B.jede Anstalt ihren eigenen
Fragebogen - den Eindruck hervor, daBf nach wesentlich
verschiedenen Informationen gesucht wird. Ein einheitliches
System der Datenerhebung wird zudem die Transparenz des
Sozialrechts selbst erhthen: wenn trotz einer zentralen Erfassung
die Anstalten bei der Anspruchsberechnung zu unterschiedlichen
Ergbnissen kommen, kann dies das BewuBtsein des Publikums fur

Ungerechtigkeiten und Unstimmigkeiten im Sozialrecht scharfen.

Das gegenwdrtige Chaos behindert die demokratische Kontrolle der
sozialgesetzgeberischen Arbeit. Der grdBte Widerstand gegen egal
welche Harmonisierung der Sozialversicherung wird tbrigens durch
diejenigen geleistet, die aus der Undurchschaubarkeit Nutzen
ziehen. Deswegen trdgt die Sorge fur eine rationelle
Datenverarbeitung innerhalb der Sozialversicherung zur L&ésung der

Krise bei, in der sie sich befindet.
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FUBNOTEN.

1) Dennoch, obwohl sehr allgemein, siehe VAN LANGENDONCK, J.,

Handboek sociale zekerheid, Leuven, Acco, 1983, II, 297 ff.

2) SENDLER, H., Automation in der Sozialversicherung.

Rechtsfragen zwischen technischer und sozialer Realisation,

Sankt-Augustin, Asgard-Verlag, 1982, 79.

3) VAN DEN BULCKE, J., Databasesystemen voor de praktijk,

Antwerpen-Deventer, Kluwer, 1984, 17-19.
4) Obwohl das Urlaubsgeld, nach seinem Zweck und Inhalt,
eigentlich zum Arbeitsrecht gehort, ist dieser Sektor,
jedenfalls fur die Arbeiter, in der belgischen Gliederung
formell im Sozialrecht angesiedelt. Dies wahrscheinlich,
weil das Verfahren dem der anderen
Sozialversicherungszweige sehr &hnlich ist (Erhebung der
Beitrdge durch die R.S.Z., Leistungserstattung durch die
Urlaubskassen). Das Urlaubsgeld der Angestellten dagegen
wird unmittelbar vom Arbeitgeber an den Arbeitnehmern
gezahlt. In den meisten Lehrbiichern wird das ganze
Urlaubsgeldrecht als Teil des Arbeitsrechts behandelt.
5) Die grundsdtzliche Unabh&ngigkeit der Anspriiche von der
effektiven Beitragsentrichtung hat diese institutionelle
Aufteilung ermdglicht.
6) Nur zur Berechnung des Kindergeldes spielt das verdiente
Arbeitsentgelt, wegen der pauschalen Art der Leistungen,

keine zentrale Rolle. In diesem Zweig ist die geleistete

Arbeit die relevante GroéBe.
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7) Nebenbei wollen wir bemerken, daB die Definition zentraler

Begriffe wie "loon", "referteperiode", "gelijkgestelde
periode", sowie die Bestimmungen zur Vervollstéandigung des
Basislohnes im Falle einer luckenhaften Referteperiode fir
jeden Sozialversicherungszweig unterschiedlich sind, was zu
zahlreichen Problemen fuhrt.

In Belgien fihrt eine 6ffentliche Sparkasse, die "Algemene
Spaar- en Lijfrentekas" (A.S.L.K.), das
Rentenversicherungskonto. Die jungsten Reformvorschlége
nehmen dieser Einrichtung zu Recht ihre sozialrechtlichen
Funktionen (siehe Artikel 285 Voorontwerp van Wetboek van
Sociale Zekerheid van de Commissie Dillemans, sine loco,
1985).

Der Grundsatz, "kein Recht auf Sozialversicherungs-
leistungen ohne Antrag", wird bis jetzt im belgischen
Sozialrecht strikt gewahrt, trotz mancher Kritik in der
Rechtslehre.

10) Siehe Artikel 13 ff. des koéniglichen Beschlusses vom 8.
August 1980.

11 Siehe Artikel 279 und Artikel 283 Voorontwerp van Wetboek
van Sociale Zekerheid van de Commissie Dillemans (Anm. 8).
12) N&dmlich durch die "Rijksdienst voor Kinderbijslag voor
Werknemers" (R.K.W.) (Kindergeld).

13) Damit ist gemeint, daB der Patient nur das "remgeld"
("Bremsegeld") (d.h. den Teil der Leistung, der nicht von
der Sozialversicherung getragen wird) an den

Leistungserbringer bezahlt, und der Therapeut den

Restbetrag unmittelbar von der Krankenkasse erhdlt.
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14)

15)

16)

17)

18)
19)

20)

21)

22)

Das System des dritten Zahlers wird vor allem bei
stationdrer Behandlung angewendet.

Die Pflichtversicherten in der Arbeitsunfall-,
Berufskrankheiten-, Arbeitslosen- und Krankenversicherung
werden n&mlich mit Eintritt der die Versicherungspflicht
begrindenden Umst&nde zum Versicherte (BLEY, H.,

Sozialrecht, Frankfurt, Metzner-Verlag, 1982, 142), also

der groBte Teil der Arbeitnehmer.

In Belgien sind die Arbeitsunfallversicherung und die
Berufskrankheitenversicherung als getrennte
Sozialversicherungszweige ausgestattet. In der
Bundesrepublik sind sie unter dem Name "echte
Unfallversicherung" zusammengefaBt. Hier ist auch nur eine
Anstalt (die Berufsgenossenschaft) fir den ganzen Sektor
zusté&ndig.

MUSCULUS, K., en STEFFENS, J., Abrechnung der Beitrdge zur

Sozialversicherung, Sankt-Augustin, Asgard-Verlag, 1978, 16.

24 november 1972, BGBl. I S. 2159.

18 december 1972, BGBl. I S. 2482.

Siehe die 2. Datenerfassungsverordnung vom 29. Mai 1980

(BGB1l. I S. 593 und die 2. Datentbermittlungsverordnung vom

29. Mai 1980 (BGBl. I S. 616), beide gedndert durch eine
Verordnung vom 21. M&rz 1984 (BGBl1. I S. 482), vgl.
SCHNEIDER, H., Neue Meldevorschriften in der
Sozialversicherung ab 1.1.1981, SozVers 1980, 233-246.
Eine grindlichere Erl&uterung bei SCHNEIDER, H. (Anm. 20).

Siehe § 7 2. DatentUbermittlungsverordnung.
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

Den Arbeitgebern die nicht an dem vollmaschinellen
Verfahren teilnehmen, weil sie Uber die entsprechende
technische Maschinenausstattung nicht verfigen, wird sogar
unter weniger strengen Vorraussetzungen die Moglichkeit
eingerdumt, die Jahresmeldungen mit Hilfe einer EDV-Anlage
auf Endlosvordrucken zu erteilen (§ 5 Abs.2 2. DEVO).
EIDENMULLER, K., 10 Jahre Datenstelle der deutschen
Rentenversicherung, DRV 1985, 455.

Siehe z.B. KIRCHBERG, A., Personenkennzeichen - Ende der
Privatsphéare, ZRP 1977, 137-139.

Auch die Verwendung der Rentenversicherungsnummer als
Identifikationsmerkmal beim Datenaustausch innerhalb der
Sozialversicherung wird durch manche Autoren fur
verfassungswidrig gehalten (siehe STEINMUWLLER, W.,
Personenkennzeichen, Versichertennummer und
Personalausweis. Eine systemanalytische und
verfassungsrechtliche Studie zu Datenverbund und
Datenschutz im Sozial- und Sicherheitsbereich,

Datenverarbeituhg im Recht 1983, 264).

SENDLER, H. (Anm. 2), 193-199.

So sind die Fihrung von Mitgliederbest&nden, die Beitrags-
und Leistungsberechnung, die statistische Verarbeitung und
die Buchhaltung bereits in jedem Zweig weitgehend
informatisiert. Die spédter betonten Aufgaben (Pré&avention,
Auskunfts- und Beratungspflicht gegenliber den Versicherten,
etc.) werden in geringerem MaBe technisch unterstitzt.
Einen globalen Uberblick der unterscheidlichen Zweigen

gibt SENDLER, H. (Anm. 2), 100, und die dort zitierte
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30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

Literatur.

Siehe z.B. § 12 Abs.2 2. DEVO, § 1325 Abs.3 RVO und § 79
Abs.l S.2 SGB 1IV.

Bildschirmtext (Btx) ist ein von der Deutschen Bundespost
in September 1983 als allgemeiner Fernmeldedienst
eingefihrtes DatenlUbertragungsnetz. Btx soll in
Zusammenarbeit mit Telefon und Fernseher oder Monitor einen
Dialog mit Computern ermdglichen.

Siehe DRINDA, K., Btx - Kommunikationsmedium der Trdger der
Sozialen Sicherheit mit Zukunft ?, DAngVers 1985, 257-260.

HORN, U., Bedingungen und Funktionen des Rechtsschutzes

gegeniiber standartisierten Entscheidungen in der

Rentenversicherung, Kassel, 1983, 2; SCHAFER, W., Mehr

Birgerndhe durch moderne Informationstechnik - Phrase oder

Chance ?, in: REINERMANN, H., u.a., Organisation

informationstechnik-gestitzter 6ffentlicher Verwaltungen,

Berlin, 1981, 515.

SCHMIDT, H., Das Sozialinformationssystem der

Bundesrepublik Deutschland. Sozialinnovation durch

Informationstechnologie, Eutin, ADL-Verlag, 1977, 144 S.

ZSCHAU, H., Zehn Jahre Sozialdatenbank, Bundesarbeitsblatt

1983, nr. 12, 5-7.

Siehe § 14 ff. SGB 1IV.

Aus der jlingsten sozialpsychologischen Forschungen ergibt
sich jedoch, "daB der Datenschutz keine eigensté&ndige
psychische Betroffenheit in der Offentlichkeit hat, sondern

erst durch die Hiufigkeit und durch eine Qualifizierung in
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38)

39)

40)

41)

42)

43)

44)

45)

46)

der 6ffentliche Meinung der Publizistik zum Gegenstand von
Sorge und Angst in der Bevdélkerung wird" (X., Geringes

DatenschutzbewuBtsein beim BlUrger, Datenschutzberater 1985,

nr.7, 16).
§ 9 Abs.l Bundesdatenschutzgesetz.

Siehe RIJKSDIENST VOOR SOCIALE ZEKERHEID, Jaarverslag

dienstjaar 1982, Brussel, 1984, 321 ff.

Nur der A.S.L.K. (Rentenversicherung) und der R.J.V.
(Urlaubsgeld der Arbeiter) konnen groéBere Unternehmen die
zu erteilende Daten auf Magnetband verschaffen. Zur
Beitragsberechnung missen dieselbe Informationen jedoch
erneut auf Papier an die R.S.Z. mitgeteilt werden.

Siehe DUVO-Eingangsstatistik des Verbands Deutscher
Rentenversicherungstrédger, unveroffentlicht.

Belgisch Staatsblad, 21. April 1984, S.5247-5249.

Siehe Artikel 13 ff. des koéniglichen Beschlusses vom 8.
August 1980.

BECKER, U. (Anm.33), 494; VAN TREECK, W., Bestimmungsgrinde
unterschiedlicher Organisationsstrukturen bei gleicher
Technologie - Beispiel eines DV-Systems im
Krankenkassenbereich, in: REINERMANN, H., u.a. (Anm.33),
485.

BRINCKMANN, H., u.a., Verwaltungsautomation. Thesen Uuber

Auswirkungen automatisierter Datenverarbeitung auf

Binnenstruktur und AuBenbeziehungen der 6ffentlichen

Verwaltung, Darmstadt, 1974, 27.
SCHILDER, A., Juridische aspecten van de privacybescherming

op de universiteiten, in: DE WILD, A. und EILDERS, B.
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47)

48)

49)

50)

51)

(ed.), Jurist en Computer, Deventer, Kluwer, 1983, 141.

Das jungste ist das "Wetsontwerp tot bescherming van
bepaalde aspecten van de persoonlijke levenssfeer",

Parlementaire Stukken, Kamer, 1983-84, nr. 778.

So das Ubereinkommen Nr. 108 des Europarates zum Schutz des
Menschen bei der Verarbeitung personbezogenen Daten.
ROBBEN, F., VAN STEENBERGHE, J. und VIAENE, J., Algemene

schets van een rationele informatieverwerking in de sociale

zekerheid, Abhandlung im Rahmen eines Wettbewerbs der Data-
Stat-Stiftung, Leuven, 1985, 58 ff., noch unveroéffentlicht.
Siehe die Gesetzesentwlrfe, die beim belgischen Parlament
eingebracht wurden.

HONDIUS, F., Een grondrecht op databescherming ?, in: DE

WILD, A. und EILDERS, B. (ed.) (Anm.46), 171.
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